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Prieskum zamerany na zistovanie

kariérneho potencialu zien

v slovenskom technologickom sektore






Vzdeldvaci a podporny systém, ktory sme nastartovali v oblasti IT zru¢nosti pre Zeny, je na
Slovensku unikatny. Na jeho vstupe je motivacia, ktord sme dspesne vytvorili a ktord pohéria Zeny
vzdeldvat sa, a na jeho vystupe su nové IT odbornicky, ktoré prindsame na pracovny trh a pri kto-
rych chceme, aby si v tomto sektore nasli perspektivnu pracu. Sledovat trendy na trhu, reagovat
na rychlo sa meniace podmienky a prinasat kvalitné vzdelanie je vsak len jedna Cast nasej prace.

Druha cast spociva v zdroceni tejto energie, teda v uplatneni Zien na IT pozicidch. Tu potrebu-
jeme sucinnost firiem, pretoze v tomto behu su vitazi vsetci: Zzeny, ktoré si nasli perspektivnu
précu, ako aj firmy, ktoré ziskali skvelé odbornicky a mézu vdaka nim realizovat nové projekty.

Kolko odbornic¢iek vsak vieme priniest do systému? Mame vébec na Slovensku Zeny, ktoré majd
zdujem vstidpit do IT? Staci naozaj zmenit text pri pracovnych inzerétoch a uviest pozicie v Zen-
skom rode? Co je mélo a co je uz prilis?

V poradi druhy prieskum Zeny v IT prind$a okrem odpovedi na tieto otézky aj vela dalsich vhla-
dov. Aj Ty v IT je na Slovensku a postupne i v Eurépskom priestore organizéciou, ktord udava
trendy v IT vzdeldvani a motivécii dievcat a zien. Viysledky a déta, ktoré nam prieskum priniesol,
su odrazovym mostikom pre nasu précu a zéroveri prindsaju délezité vstupy aj pre firmy.
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Preco sme sa rozhodli pre realizaciu
prieskumu

Tento typ prieskumu ndm na Slovensku zatial' chybal. Ziskané zistenia poméhaji interpretovat vyvoj na
slovenskom ekonomickom a pracovnom trhu a umoznuju IT firmam reflektovat potreby zien (a muzov)
v oblasti zaujmu, pripadne nezdujmu o pracu.

Zélezi ndm na komunikécii, ktord je podlozena exaktnymi datami. Funguje ako most, prehlbuje déveru
a podporuje spolupracu s nasimi teraj$imi aj buddcimi partnermi a institdciami.

Zaroven citime zavazok prinasat informécie, data a programy, ktoré opisuju reélnu situaciu na trhu
prace aj celkovi spolo¢ensk situéciu v oblasti rovnosti prilezitosti. Mat relevantné data a pravidelne
sledovat zmeny v spolo¢nosti umoznuje prijimat zodpovedné, cielavedomé a profesionélne rozhod-
nutia. Chceme byt v tomto smere prikladom, a preto ¢im dalej, tym viac ¢asu a pozornosti investujeme
do ziskavania lokélnych dat spojenych s témami, ktorym sa dlhodobo venujeme.

V neposlednom rade nadm déta umoznuju reflektovat a adresnejsie konfrontovat povedomie o IT sek-
tore a o mytoch spojenych s nim. Podporia nasu komunikéciu s kld¢ovymi zastupcami informacnych
technoldgii na Slovensku a pomoZzu ndm venovat sa presne cielenej osvete.

Ako sme pri merani postupovali

Prieskum Zeny v IT sme zatial realizovali dvakrat — prvy roénik v roku 2022 a druhy v roku 2023.
Pri nastaveni dizajnu prieskumu sme v obidvoch roénikoch brali do Gvahy vSetky $pecifikad zadania.
Prvoradym cielom bolo identifikovat ciel'ovii skupinu (Zeny, ktoré zvazuji zmenu pracovnej pozicie,
a pritom nevylucuju IT segment), odhadnut potencial na trhu a nasledne opisat tento segment
s dérazom na ich pracovnu i Zivotnu situaciu.

Online zber dat prebiehal v dvoch fazach. V prvej asti projektu, v tzv. pre-screeningu, sme oslovili
Zeny vo veku nad 18 rokov na reprezentativnej a pomerne robustnej vzorke 2014 respondentiek.
Nésledne sme zaslali detailnejsi dotaznik tym respondentkdm, ktoré vyhoveli filtraénym otézkam pre-
screeningu. Na druht Cast projektu ndm odpovedalo 129 Zien zadefinovanej cielovej skupiny ( v roku
2022 ich bolo 150).

Graf 1: Struktira rozpadu zberu dat na reprezentativnej vzorke Zien

Reprezentativna skupina Zien,
vo.veku nad 18 rokoy,
(Cast'A)

rok 2022 it rok 2023

Dizajn vsetkych zberov dat v roku 2022 a 2023 bol rovnaky a umozniuje nam relevantné porovnanie
v Case i medzi cielovymi skupinami.




V roku 2022 sme nastavili zdkladny rémec prieskumu: opisali sme cielovd skupinu = Zeny, ktoré maju
zdujem pracovat v IT sektore na Slovensku — a snazili sa porozumiet, kym vlastne su, ako zZijd, aké majd
kariérne preferencie. Taktiez sme zadefinovali otazky, ktoré ndm pomdzu adresnejsie a efektivnejsie
pracovat s cielovou skupinou.

V roku 2023 sme sa zamerali na témy a otazky, ktoré casom mozu odhalit dlhodobejsie trendy, ¢i uz
ide o meranie zaujmu Zien o pracu v IT sektore, jeho (ne)atraktivitu, ale aj o sa tyka sebahodnotenia
Zien v Urovni ich digitdlnej gramotnosti alebo odvahy sa v tejto téme dalej vzdelavat. Z dlhodobého
hladiska méa tieZ pre nas zmysel porozumiet, ¢o s hlavné motivatory a bariéry pri zaujme Zien
o pracu v IT sektore a aké aspekty maju vplyv na rozhodovanie Zien pri vybere prace ako take;.

Predchéadzajici ro¢nik prieskumu priniesol niekolko prekvapivych momentov, ktoré sa tykali najméa
miery aktivity a motivacie Zien hladat si novd pracu. Na zédklade dat zozbieranych v roku 2022 a na-
slednych sirsich diskusii o vystupoch prieskumu vzniklo niekol'ko zaujimavych hypotéz. Overit sme si
ich chceli prostrednictvom zaclenenia rovnako pocetnej muzskej reprezentativnej vzorky, aby sme
o téme zien v IT mohli diskutovat v §irSom kontexte.

KlGcové zistenia
Co mame rovnaké

Zeny aj muzi prejavuji v priblizne rovnakej miere vazny zaujem o zmenu zamestnania v najblizéich dva-
nastich mesiacoch (18 % zeny a 15 % muzi).

Graf 2: Zaujem o zmenu zamestnania
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V pristupe k hladaniu préce nie st medzi muzmi a Zenami rozdiely: u oboch skupin prevlada pasivnejsi
pristup — ¢akanie na zaujimavd pracovnl ponuku, ktord méze a nemusi pochadzat z IT sektora.




Graf 3: Opis preferencii pri faktoroch ovplyviujiucich hI'adanie zamestnania a kariérny rast
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Som otvorend zmeném, no
PREFERUJEM KED MA OSLOVIA
s aktuélnou pracovnou ponukou

Je pre miia velmi déleZité, aby som mala
DOSTATOK CASU NA SEBA,
na svoje mimopracovné zaujmy a hobby

Som otvorend
VSETKYM ZAUJIMAVYM PONUKAM
na trhu, vratane IT pozicif

Vol'ny ¢as na prvom mieste

Muzi a Zeny v rovnakej miere uprednostriuju rodinu a volny c¢as pred kariérnym rastom, resp. moz-
nostou napredovania. Kariérny a osobny rast taktiez obsadzujd skér spodné priecky doélezitosti jed-
notlivych atribltov prace. Najddlezitejsie (zhodne u muzov aj u Zien) su pracovna napln a finanéné
ohodnotenie.

Praca doma alebo blizko domova

Zeny aj muzi vo zvy3enej miere zvazujl pracu, ktord sa nachadza nedaleko ich bydliska — a7 73 %
opytanych Zien zaradilo tento faktor medzi TOP 5 délezitych pri zvazovani buddcej prace. U muzov
to bolo 63 % opytanych.

Flexibilny pracovny ¢as a moznost prace zdomu s rovnako u muZov aj u Zien druhy a treti najladkavejsi
motivaény faktor na pracu v IT sektore.




Graf 4: Hlavné motivaéné faktory, ktoré ma praca v IT sektore
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IT ako celok

Medzi muzmi a Zenami sme neidentifikovali velké rozdiely v atraktivite jednotlivych pracovnych pozicii.
Navyse, ani tie najpreferovanejsie nedosahuju vysoké hodnoty. Z dat tak nie je mozné uréit zasadnu

preferenciu IT pozicii a pracu v IT vnimajd ako celok.

Dolezitost adekvatneho finanéného ohodnotenia
Rovnako u muzov aj Zien je dobré finanéné ohodnotenie hlavnym motivaénym faktorom pre zvazo-
vanie prace v IT sektore. Potvrdili to az tri Stvrtiny opytanych. Lisili sa len vo vnimani optiméalneho
zérobku v IT. V priemere Zeny povazuju za optimélne zarabat 1 476 EUR, u muzov to bolo 2 271 EUR.

Obavy

Najvacsou obavou pri zvazovani kariéry v IT je zhodne u muzov aj u Zien nedostatok vedomosti
¢i potrebného vzdelania (57 % opytanych Zien a 52 % opytanych muzov) a nedostatok skusenosti
(56 % opytanych zien a 52 % opytanych muzov). Obidve skupiny vnimaju tiez zvySenu potrebu neusta-
le sa vzdelavat (34 % opytanych Zien a 28 % opytanych muzov) a uvedomuju si medzery v ovladani
cudzich jazykov (32 % opytanych Zien a 36 % opytanych muzov).

Graf 5: Hlavné demotivacné faktory prace v IT sektore
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V ¢éom sa lisime

Malo zien na vstupe

Muzi sa pri vybere prace va¢smi zaujimaju o IT sektor (je to tretie najatraktivnejsie kariérne odvetvie),
zatial o u zien je IT sektor na chvoste ich kariérnych preferencii. Situacia je ¢iastocne spdsobené tym,
Ze vacsie percento muzov, ktori zvazuju kariéru v IT, sa uz v IT sektore nachadza (22 % vzorky).

Graf 6: Sektorova preferencia potencidlneho zamestnania

Zeny
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Kariérna zmena

Muzi pri zmene prace zvazuju kariérne moznosti mimo si¢asného zamestnavatela skér ako zeny
(43 % opytanych muzov verzus 27 % opytanych zien). Zeny pri zmene pracovnej pozicie zas
viac zvazuju interné pozicie u terajSieho zamestnévatela (27 % opytanych vs. 18 % opytanych).
Zaujem zien o interné pozicie narastol aj v porovnani s minulym rokom (19 % v roku 2022 vs. 27 %
v 2023).




Graf 7: Preferencie cielov kariérnej zmeny
Zeny
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Detailnejsie zistenia: Zeny

Zmeny oproti roku 2022

Podiel Zien, ktoré zvazuji zmenu zamestnania, stipol z 27 % (2022) na 39 % opytanych (2023), avsak
zdujem o IT pozicie pomerovo klesol. V roku 2023 IT ako potencidlny kariérny ciel zvazuje 8,5 % opy-
tanych, kym v roku 2022 to bolo 10 %.

IT u Zien nadalej ostédva najmenej atraktivny sektor pre kariéru, zeny nadalej vidia najlepsiu moznost
sebarealizacie v administrative a predaji a sprostredkovani.

Zeny sa tie? vo zvy$enej miere citia menej zdatné v IT zruénostiach (az 72 % opytanych sa povazuje za
IT zaciato¢nicku) a klesol aj podiel tych, ktoré svoju nizsiu IT odbornost povazuji za vyhodu — len 20 %
tych, ktoré sa povazuju za zaciatoénicky v IT témach, nepocituju tito situéciu ako profesiondlny hendikep.

Graf 8: Sebahodnotenie postojov k vlastnej technologickej gramotnosti

Rok: 2022




Rok: 2023

S navratom k ,novému normalu” (t.j. popandemicky néavrat k fyzickej pritomnosti vo firemnych kan-
celériach) vyraznejsie klesol pocet zien, ktoré absolvovali nejaka formu vzdelavania — z 38 %
opytanych (2022) na 25 % opytanych (2023). Zeny tiez deklaruju niz$i pocet aktivit, ktorym sa venuju
vo volnom case, jedinou stélou ¢innostou ostévaju domace prace, ktorych vyber a intenzita ostava
na prvom mieste. Data indikuju, ze zeny travia vo vSeobecnosti menej ¢asu volnocasovymi aktivitami
ako v kovidovom roku 2022.

Graf 9: Aktualny stav absolvovaného vzdelavania
Rok: 2022 Rok: 2023

Absolvovali ste za posledné DVA ROKY Absolvovali ste za posledné DVA ROKY
nejaky KURZ VZDELAVANIA? nejaky KURZ VZDELAVANIA?

Zamestnavanie

Stéle plati, ze Zeny, ktoré zvazuju kariérny vstup do IT, pracujd prevazne vo velkych spoloénostiach
nad 50 zamestnancov (az 38 % opytanych) a na administrativnych pozicidch (24 % opytanych).




Graf 10: Blizsie charakteristiky prieskumovej vzorky

POCET ZAMESTNANCOV

administrativne prace

5

A
o]
Qo
<
g
s
m

priemysel a vyjroba

nformacné technolégie

Skolstvo a vzdeldvanie

predaj a sprostredkovanie

o

~

w

cestovny ruch

finanéné sluZby

distriblcia a rozvoz viac ako 1000

I .

Z opytanych Zien 46 % uvadza, ze pre ne nie je ddlezité, ¢i si pracu ndjdu interne alebo externe. Zhod-
ne po 27 % opytanych mé vo svojej preferencii jasno — hlada len externe alebo, naopak, zameriava
sa len na interny kariérny posun.

Urover aktivity Zien pri hladani prace sa v porovnani s rokom 2022 nezmenila — drvivé vac¢éina zien
preferuje, ak ich niekto oslovi s pracovnou ponukou. Priblizne 15 % opytanych zien aktivne zistuje, aka
je situécia na pracovnom trhu a vyhladéva vhodné pracovné pozicie.

Hlavnym dévodom pre zmenu préace je u Zien potreba posunut sa dalej (44 % opytanych), 29 % res-
pondentiek zvazuje zmenu, pretoze v sicasnej praci nepocituje potrebnd stabilitu a 26 % opytanych

Zien sa domnieva, Ze dnesné doba vyzaduje nové pozicie/Specializacie.

Graf 11: Dévody zmeny prace (zeny)

@Citim, Ze potrebujem zmenu, posunit’ sa dalej, @ Rozmyslam nad zmenou, pretoZe v sUéasnom zamestnani necitim dostatoénd stabilitu, @ Cheem urobit zmenu, lebo doba vyZaduje iné pozicie a $pecializécie

n= 129

Pri zistovani bariér pri zamestnavani zien v IT sektore sa ndm potvrdili nasledovné obavy z roku 2022:
+ obava z nedostatku vedomosti, resp. nedostatku potrebného vzdelania,
+ obava z nedostatku potrebnych skisenosti,
obava z potreby neustéleho vzdeldvania sa ako désledku inovativneho charakteru odvetvia.




Pri zvazovani vstupu do IT Zeny vnimaji nasledovné motivacné faktory:

« finan¢né ohodnotenie (inflacia a vyvoj na pracovnom trhu sa odzrkadlili v odhadoch res-
pondentiek viazucich sa k minimaélnej, resp. optimélnej mzde — v oboch kategériach stupli
odhady/néaroky cca o 20 % oproti roku 2022),
moznost pracovat z domu (tzv. home-office),
flexibilny pracovny ¢as.

Zo Zien, ktoré sa zucastnili na prieskume, 72 % pracuje na plny Gvazok a trvaly pracovny pomer, 17 %
na skrateny pracovny Uvazok. Na Zivnost pracuje 10 % opytanych a len 1 % uvadza, Ze je majitelkou,
konatelkou firmy.

Ponaucenia z vystupov prieskumu,
ktoré si odnasame ako organizacia

« Pracovat na osvete aj na zdkladnych a strednych skolach s cielom viac popularizovat cez zazitkové
vzdeldvanie tému dievéat v IT — zamerat pozornost a snahu na programy, ktoré pomahajd dievcéa-
tdm s udrzanim/rastom ich technologickej gramotnosti pocas vysokoskolského studia, resp. pra-
covnych skdsenosti.

Pokracovat vo vzdelavacich aktivitach pre dospelé Zeny v technologickych témach a citlivo vyberat
tie, ktoré st vhodné na ich kariérny vstup do IT sveta. V rokoch 2023 a 2024 budeme okrem tych
zavedenych otvérat aj nové témy — napriklad zaklady programovania v JAVA a déatovu vizualizaciu.

Otvorit s Gc¢astnickami nasich kurzov diskusiu o faktoroch Uspe$ného interného kariérneho rastu
a suvisiacich témach (potreba tvorby development planu a jeho obsahu, vyber vhodnych skoleni
a moznosti dalSej podpory).




Odporucania pre firmy a v téme
zamestnavania zien v IT

Preskdmaijte (skryty) kariérny potencidl zien, ktoré vo vasej spoloc¢nosti uz pracuju — préve teraz
je vhodny ¢as ponutknut im interny kariérny rast alebo zmenu, kedze sd im viac naklonené ako
v minulosti. Kontinudlne vzdelavanie Zien a tieZz zabezpedenie ich kariérneho rastu sa podla zisteni
z prieskumu javi ako bezpeéné a efektivna investicia v ¢asoch neistoty a $krtania nédkladov.

Pokracujte v zvySovani poctu Zien na vstupe do IT. Urcite méa zmysel podporovat alebo organi-

zovat programy rekvalifikacie alebo zvySovania kvalifikacie, kedze pocet zien, ktoré v IT pracuijd,
je nizky.

Pri propagécii, resp. ndbore na vstupné/jednoduché IT pozicie propagujte moznost prace v IT
ako celok namiesto propagacie jednotlivych pozicii separdtne. Odburate tym zmatok uchadzaciek
pri vybere, na ktorl poziciu sa maju prihlasit, a zvysite pocty celkovo prihldsenych kandidatok,
ktoré mozete pozvat na prvé kold pohovorov a neskér spoloéne rozhodnut, ktord IT pozicia je pre
ne ta najvhodnejsia.

Zéaroven odporic¢ame zamerat prvé kola vyberového procesu na validéaciu vseobecnych IT zruénos-
ti uchadzacdiek a priradovat uchddzacky na konkrétne IT pozicie az v neskorsich stadiach vybero-
vého procesu, ked' sa lepsie oboznamia s pracovnym prostredim a kultdrou vo vasej spolo¢nosti,
a teda budui mat vacsiu motivéciu vytrvat vo vyberovom procese. V tomto kontexte sa organizacia
dna otvorenych dveri u vas v spolo¢nosti moze javit ako dobry vstupny ndborovy néstroj.

Otvorte interne diskusiu, resp. preskimajte moznosti valorizacie platov alebo extra zarobku, kto-
ré by boli naviazané na splnenie osobnych cielov na aktuélnej pozicii, nie nutne spaté so snahou

o povysenie, resp. SO zmenou pozicie.

Pri tvorbe internych vzdeldvacich kurzov myslite na to, aby ¢o najviac z nich obsahovalo nejaké
prepojenie s technoldgiami, resp. na technolégie odkazovalo.

Zvazte pridanie technologicky orientovaného osobného ciela kazdej zamestnankyni/zamestnan-
covi do jej/jeho rozvojového pléanu.

Aktivne poclvajte spétnl vazbu a ndvrhy na zlepsenie na tému préce z domu od zamestnan-
kyn/zamestnancov.

Venujte Cas a priestor internej diskusii o rovnosti platov pre obe pohlavia na rovnakych poziciach.

Podporte IT vzdelavanie dievéat na ZS a SS (&i uz v rdmci CSR aktivit vasej spolo¢nosti ako takej,
alebo cez individudlne snahy zamestnancov/zamestnankyn).




Realizacia prieskumu

Zadavatel:

at
jvylt

Agentura:

Crystal Research

Analyzing Business

Partner:

Aj Ty v IT vzniklo v roku 2012 s cielom motivovat a podporovat dievca-
té a zeny v oblasti informacnych technoldgii. Z&merom organizacie je
dosiahnut, aby Zeny nezostavali na okraji, ale stali sa priamou stucastou
technologickej budtcnosti.

Svojimi aktivitami bura spoloéenské stereotypy o pdsobeni Zien v IT,
venuje sa budovaniu komunity a vzdeldvaniu dievcat od 8 rokov cez
stredoskolacky az po Specialne kariérne programy uréené pre dospelé
Zeny. Spolupracuje tiez s IT fakultami vysokych §kél. Za jedenéast rokov
¢innosti organizacie preslo jej workshopmi, kurzami a akadémiami viac
ako 38-tisic dievcat, Zien aj uciteliek a ucitelov z celého Slovenska.

Crystal Research je slovenska nezévisld prieskumné agentura, ktord
sa zameriava na kvalitny zber a spracovanie dat. Medzi jej silné stran-
ky patria bohaté skisenosti v oblasti marketingu na lokélnej, ako aj
medzindrodnej Urovni, profesionalita pocas celého priebehu projektu
a moderné dorucenie vystupov klientovi v interaktivnom online pro-
stredi.

Slovak Telekom, a. s. je najvacsi slovensky telekomunikacny operator
s dlhoroénymi skidsenostami a so zodpovednym pristupom k podni-
kaniu. Pod znackou Telekom poskytuje Siroké portfdlio sluzieb pevnej
i mobilnej siete jednotlivcom, doméacnostiam i firemnym zakaznikom.
Kazdy rok investuje desiatky miliénov eur do budovania vlastnej pevnej
i mobilnej infrastruktury. Sluzby na optickej sieti st uz k dispozicii pre
1 052 000 domécnosti. Mobilné siete Telekomu ziskali za svoju kvalitu
ocenenie Best in Test od spoloc¢nosti umlaut (P3) sedemkrat za sebou
v rokoch 2015 az 2019. Slovak Telekom odstartoval prvd komerénu pre-
vadzku 5G siete v decembri 2020, aktuélne nou pokryva 42 % populé-
cie, resp. 54 miest a 181 obci. Slovak Telekom je aktivny aj v CSR/ESG
oblasti najma cez projekt ENTER. Zaciatkom roka 2023 uviedol aj novy
komunikacény koncept #re$pekt pre viac tolerancie v spolo¢nosti.

Slovak Telekom je sticastou nadnarodnej skupiny firiem Deutsche
Telekom Group. Jej jedinym akcionarom je spoloc¢nost Deutsche
Telekom Europe B.V. so 100-percentnym podielom akcii.
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